
Connect and care
Die Plattform. Von Telehealth bis Tumorboard.

Testen Sie jetzt eines unser Use Case Bundles als Pilotprojekt! 

Connect and care
Die Plattform. Von Telehealth bis Tumorboard. 

Cisco verbindet Patienten, Kliniken und Spezialisten 
für eine bessere Zusammenarbeit und Versorgung.

Über eine einzige Plattform können verschiedene Lösungen und Tools gebündelt genutzt 

werden. Cisco bietet damit stationären und niedergelassenen ÄrztInnen eine sichere 

und performante 360 Grad Lösung, die verschiedene Anwendungsfälle der Telemedizin

problemlos abdeckt und die fl exibel um weitere Einsatzszenarien erweiterbar ist. 

NEU: Mit TÜV-ZERTIFIZIERTER 
VIDEOSPRECHSTUNDE gemäß KBV!

„CARY Medical powered by Webex“ von avodaq



Use Cases

Tumorboard

Interdisziplinärer Austausch zu PatientInnen  
mit komplexen Krankheitsbildern

Videosprechstunde

Patientensprechstunde für Kontroll- 
termine, OP-Vor- & Nachbesprechungen  

DIE ADRESSIERTE HERAUSFORDERUNG:
Zeit von ÄrztInnen sowie Verwaltungsmitarbeiter-
Innen wird stark in Anspruch genommen durch 
Live-Sprechstunden und Kontrolltermine. Oftmals  
entstehen lange und beschwerliche Anfahrtswege 
für PatientInnen (v.a. in großen Einzugsgebieten 
und bei älteren Personen).

IHR MEHRWERT:
Videotermine bewirken Zeitersparnis und Flexibilität 
• Zeitliche Entlastung der MitarbeiterInnen 
• Mehr und stärker fokussierte Termine möglich
• Erhöhte Patientenzufriedenheit

DIE ADRESSIERTE HERAUSFORDERUNG:
Klassische Tumorboards vor Ort sind sehr zeit-
aufwändig und kostspielig. Besonders wenn sie 
innerhalb von Krankenhausverbünden mit weiteren 
Krankenhäusern oder mit niedergelassenen ÄrztIn-
nen stattfinden sollen.

IHR MEHRWERT:
Digitale Tumorboards bewirken 
• Zeitliche Entlastung aller Beteiligten 
• Hochwertige Versorgung der PatientInnen

Fachkompetenz
per Video

Austausch unter Fachpersonal (1:1, 1:n) 
z.B. als Zuweisersprechstunden

DIE ADRESSIERTE HERAUSFORDERUNG:
Die Beziehung zwischen niedergelassenen und/
oder stationären ÄrztInnen ist ein wesentlicher 
Faktor im Versorgungsprozess. Je reibungsloser 
die Abläufe und intensiver der Kontakt, desto zu-
friedener und aktiver sind alle Beteiligten.

IHR MEHRWERT:
Zuweisermanagement per Video verbessert die
Kommunikation mit regionalen Kompetenzen
• Gewinnung neuer Schlüsselzuweiser & Stärkung 
 der Beziehung zu bestehenden Zuweisern
• Vernetzte Behandlungs- und Versorgungs-
 prozesse für gemeinsam größten Erfolg

Ausbildung 
& Schulung

Chat-Gruppen/
Akquise

Triage & Telemetrie
Notfallmedizin

Simultan- 

übersetzung

und weitere Ansätze

Die erste Plattform, die verschiedene Lösungen vereint 
und dabei Software & Hardware nahtlos verbindet.

Connect and care
Die Plattform. Von Telehealth bis Tumorboard.

                 Weitere Informationen: 
wirmachendigitalisierungeinfach.de/gesundheit/telehealth 



Jetzt mit TÜV-ZERTIFIZIERTER VIDEO- 

SPRECHSTUNDE gemäß KBV-Richtlinie!

Patienten-Videosprechstunde  
Medizinische Versorgung aus der Ferne. 
Sicher und zertifiziert!

Die Cisco Telehealth-Plattform „Connect and care“ 
bietet ab sofort eine nach den Standards der  
Kassenärztlichen Bundesvereinigung (KBV) zertifi-
zierte Videosprechstundenlösung an. „CARY Medical 
powered by Webex“ ist eine Lösung des langjähri-
gen Cisco Partners avodaq, welche auf dem Video-
konferenzdienst Webex von Cisco basiert.

Videosprechstunden ermöglichen eine Versorgung 
aus der Ferne durch sichere Sprach- und Videotech-
nologie und erweitern damit den Zugang zu medizini-
scher Versorgung. Die Integration von CARY Medical 
in die Plattform „Connect and Care“ erlaubt es dem 
klinischen Personal ihren Arbeitsalltag effizienter zu 
gestalten. Denn damit lässt sich der Einsatz und die 
Pflege parallel genutzter Lösungen für verschiedene 
Anwendungsszenarien der Telemedizin vermeiden. 
Für die IT bedeutet die Plattform, dass nur eine  
Lösung verwaltet und gesichert werden muss. Und 
die Ärzteschaft kann sich auf das Wesentliche ihrer 
Arbeit konzentrieren, ohne zwischen verschiedenen 
Applikationen wechseln zu müssen.

WIE KANN EINE PATIENTEN-
VIDEOSPRECHSTUNDE ABLAUFEN?

Das klinische Team macht dem Patienten oder der 
Patientin ein Terminangebot. Dazu erhalten die-
se eine E-Mail-Einladung oder buchen sich einen 
freien Slot über die Arzt- bzw. Krankenhaus-Web-
seite. Für den virtuellen Arztbesuch wählen sich 
die Patienten und Patientinnen mit nur wenigen 
Klicks über den erhaltenen Link ein oder nutzen die  
Webex App. 

Ärzte und Ärztinnen profitieren für die Videosprech-
stunde, und auch bei allen anderen telemedizinischen 
Anwendungsszenarien von optionalen, eigenen Ge-
räten für die Videoanwendung. Somit können auf 
dem alltäglichen Arbeitsgerät parallel Patientendaten 
oder Befunde eingesehen werden. 
Die Videosprechstunde kann alternativ auch über das 
vorhandene Endgerät aufgerufen werden.

WELCHE HARDWARE IST FÜR 
VIDEOSPRECHSTUNDEN NOTWENDIG?

Die Hardware ist grundsätzlich flexibel gestaltbar, 
je nach gewähltem Ausstattungskonzept des Kran-
kenhauses. Cisco bietet auf Wunsch fest installierte 
Geräte, die in die IT-Infrastruktur der Einrichtung in-
tegriert werden. 
Für die Durchführung von Patienten-Videosprech-
stunden sind insbesondere die Webex Desk Devices 
die ideale Wahl. Nach dem „One button to push“-
Prinzip können Ärzte und Ärztinnen direkt die Sprech-
stunden starten. Dabei sind höchste
IT-Sicherheitsstandards selbstverständlich. 

Auch seitens der Behandelten steht Anwender-
freundlichkeit an erster Stelle: Patienten und Patien-
tinnen nutzen die kostenfreie Webex App auf ihrem 
Desktop-Computer, Tablet oder Smartphone, aber 
auch eine Einwahl per Browser ohne Downloads oder 
Plugins ist möglich.

EINE PLATTFORM – ZERTIFIZIERT & SICHER!

Die Cisco Plattform Connect and care bündelt ver-
schiedene Lösungen an einem Ort, egal ob Tumor-
boards, Teleneurologie oder Fachkonferenzen. Die 
Integration der Videosprechstundenlösung CARY 
Medical macht die Plattform zur 360 Grad Lösung für 
Krankenhäuser im Bereich Telemedizin, denn damit 
ist auch die Arzt-zu-Patient-Kommunikation abre-
chenbar möglich.
In Zusammenarbeit mit der avodaq ist Cisco der  
einzige Anbieter im Markt, der eine zertifizierte  
Videosprechstunde als Teil einer Plattformlösung aus 
Hard- und Software anbietet.

Am 8. Dezember 2022 zeigen wir Ihnen in einem 
45-minütigen Webinar, wie telemedizinische  
Versorgung aussehen kann. Weitere Informationen 
finden Sie auf der Rückseite – wir freuen uns auf 
Ihre Anmeldung!

powered by Webex

Weitere Informationen zu CARY Medical: 
avodaq.com/de/cary-medical/ 



Cisco Systems GmbH
Parkring 20
85748 Garching bei München

www.wirmachendigitalisierungeinfach.de/gesundheit/telehealth
www.cisco.de/healthcare
connectandcare@cisco.com

WEBINAR: Connect and care. 

Eine Plattform – Zertifiziert & sicher!
Donnerstag, 08.12.2022 | 09:00 – 09:45 Uhr

      Jetzt anmelden: 
wirmachendigitalisierungeinfach.de/gesundheit/telehealth 

Wir zeigen Ihnen in diesem Webinar, wie telemedizinische 

Versorgung aussehen kann!

Agenda:

• Connect and care. Die Plattform. 
 Von Telehealth bis Tumorboard.

•  Vorstellung Videosprechstundenlösung CARY Medical 

• Fragen und Antworten


